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PRESENTACION

En el marco del Sistema de Planeamiento Estratégico, el Plan Operativo Institucional
2024 de la Municipalidad Provincial de Chucuito Juli, es un instrumento de gestion
institucional, elaborada en base a los lineamientos del CEPLAN establecidas en la
Directiva N° 03-2017-CEPLAN “Directiva para la Actualizacién del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional”.

El Plan Operativo Institucional 2024 contiene la programacion de actividades a través
de un conjunto de Objetivos Estratégicos Institucionales, Acciones Estratégicas
Institucionales al cual se le asigna los recursos necesarios para su ejecucion y logro
de los objetivos establecidos en el POl 2024, el cual es consistenciado con el
Presupuesto Institucional de Apertura 2024, por el monto de S/ 38 672 592.00
(TREINTA Y OCHO MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS
NOVENTA Y DOS CON 00/100 SOLES).

Segun la estructura del POI tiene como contenido minimo:

1. Declaracion de la Politica institucional

2. Mision Institucional

3. Accion estratégica Institucional (AEI) priorizadas por Objetivos Institucionales (OEI)
4. Reporte del POl 2024, obtenido del aplicativo de CEPLAN

Plan Operativo Institucional Multianual 2024-2026, fue elaborado en coordinacion con
los responsables de cada unidad orgénica; gerencias, subgerencias, teniendo en
cuenta la Vision, misién, objetivos y acciones estratégicas.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto a través de la Subgerencia de
Planeamiento y Desarrolio Organizacional, encargado de conducir la formulacién del
Plan Operativo Institucional (POI) 2024, pone en consideracién el documento para el
ano fiscal 2024, fue coordinado y consolidado con cada uno de los responsables de
centro de costo, unidades orgénicas de la municipalidad, quienes programaron sus
actividades operativas y registraron en el aplicativo del CEPLAN V.01.
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.  RESUMEN EJECUTIVO

1.1 Antecedentes

La Municipalidad Provincial de Chucuito Juli, debe contar con los
documento de Gestion como es el Plan de Desarrollo Concertada del 2011
-2021y el PEI, quedaron desfasado, a raiz del cual esta dependencia viene
exigiendo su actualizacién porque se constituye como instrumento técnico
de planeamiento estratégico, que orienta el desarrollo local con objetivos y
acciones claras, con el fin de lograr resultados en beneficio de la poblacién
y que cierre las brechas y estén articulados a politicas publicas.

Que mediante Ordenanza Municipal N° 013-2015-MPCHJ/C, se tiene
aprobado la Estructura Organica y el Reglamento de Organizaciones y
Funciones (ROF) de la municipalidad Provincial de Chucuito Juli.

1.2 Marco Legal
= Constitucion Politica del Pert

* Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades

* Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico

* Ley N°28522, Ley General del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico.

* Ley N°® 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio
fiscal 2024.

* Decreto Legislativo N° 1446, Decreto Legislativo que modifica la Ley
N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado

* D.S. N°034-82-PCM, determina la obligacién para toda Entidad
Publica, de formular y aplicar Policitas de Gestién y Planes Operativos

Institucionales.

* Ordenanza N° 009-2011-MPCHJ. que Aprueba el Plan de Desarrollo
Concertado (PDC) de la Provincia de Chucuito Juli

*  Ordenanza Municipal N° 013-2015-MPCH-J/CM, que aprueba el
Reglamento de Organizaciones y Funciones (ROF) de la
Municipalidad provincial de Chucuito Juli.

®* Resolucién de Alcaldia N° 167-2023-MPCHJ/A, que aprueba el Plan
Operativo Institucional Multianual 2024 -2026 de la Municipalidad

Provincial de Chucuito - Juli.
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® Resolucion de Alcaldia N° 935-2023-MPCHJ/A, que aprueba el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) del afio fiscal 2024 de la

Municipalidad Provincial Chucuito - Juli.

1.3 Andlisis
El presente documento de gestion es elaborado en coordinacion con

todos los responsables de ¢rganos y unidades organicas de la
municipalidad, con el propésito que cada instancia logre sus
propuestas de actividades operativas que alcanzaran en el afio fiscal
2024, teniendo muy en cuenta los objetivos y acciones estratégicas
institucionales del (PEI) propuesto.

A nivel de la Municipalidad Provincial de Chucuto Juli, se tiene
constituido 11 Centro de Costo de acuerdo a la estructura organica y
el ROF.

3 RESUR] O\g_
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~— Il. DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Como Politica Institucional para el periodo 2024-2026 Ila Municipalidad

Provincial de Chucuito — Juli, establece la atencion de las demandas de
la poblacion organizada e implementar las politicas publicas de forma
oportuna, concertada, transparente y responsable a fin de lograr la mejor
de la calidad de vida y bienestar en la poblacién de la provincia de
Chucuito-Juli,

Para mejorar la gestion institucional de la Municipalidad Provincial de

Chucuito Juli se asumira los retos de promover el desarrollo humano y
habitos saludables contribuir con los servicios basicos, la calidad de los
servicios de salud; objetivos que permitan fortalecer las capacidades de
las personas para que puedan aprovechar las oportunidades del
entorno, promover la gestion ambiental, sostenible, desarrolio urbano
ordenado, reducir los indices de inseguridad ciudadana y mejorar
proteccién de la poblacién.
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Los lineamientos de la politica son los siguientes:
# Implementar mecanismos de gestion de informacién para el
seguimiento y evaluacién de los servicios publicos prestados y los
resultados alcanzados
% Fortalecer la atencion primaria de salud y educacion
< Incrementar la eficiencia y eficacia del personal municipal.
% Mejorar la infraestructura urbana
% Mejorar la atencion al usuario

< Mejorar la gobernanza
Los valores institucionales mas importantes es gobernar con absoluta
transparencia y brindar los mejores servicios de seguridad ciudadana,
parques y jardines, limpieza, obras publicas, pistas y veredas y ornato en
general.
La Municipalidad mantendra a los vecinos debidamente informados de
todas las actividades que realice a través de diversos medios, asi como
se encuentra abierta a recoger la sugerencias y aportes de los
pobladores.

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

4.1. VISION

(En el afio 2021, la Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli,
es una institucion lider en gestion democratica participativa,
planificada y transparente; con capacidad de organizacion y

articulacion para la promocion del desarrollo local
sostenible y la prestacion de servicios de calidad, a través
de su recurso humano innovador y con identidad
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4.2. MISION

/La Municipalidad de la Provincia de Chucuito, es el érgano de
Gobierno Local y sus acciones estan orientadas por el Plan de
Desarrollo Concertado, que articula esfuerzos con instituciones del
sector publico y privado para la promocién del desarrollo local
sostenible y la prestacion de servicios de calidad, para mejorar el
nivel de vida de la poblacion con: equidad, inclusién, manejo
responsable y transparente de los recursos publicos.

IV. ORGANIZACION

De acuerdo al Articulo 9° del Reglamento de Organizaciones y
Funciones (ROF) se tiene establecida la Estructura Organica de la
Municipalidad Provincial de Chucuito Juli, con el propésito de lograr el

cumplimiento de objetivos y acciones.

1. ORGANO DE GOBIERNO
e Concejo Municipal
e Alcaldia

2. ORGANO CONSULTIVO Y DE COORDINACION
¢ Comision de Regidores

e Consejo de Coordinacion Local - CCL
3. ORGANO DE DIRECCION

e Gerencia Municipal
4. ORGANO DE CONTROL

e Oficina de Control Institucional
5. ORGANO DE DEFENSA

e Procuraduria
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6. ORGANO DE ASESORAMIENTO

¢ Gerencia de Asesoria Juridica

e Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
v" Subgerencia de Presupuesto y Racionalizacion
v’ Subgerencia de Planeamiento y Desarrollo Organizacional
v" Subgerencia de Programacién Multianual e Inversiones
7. ORGANO DE APOYO
e Secretaria General
v" Unidad de Imagen Institucional
» Unidad de Ejecucion Coactiva
* Gerencia de Administracion
v" Subgerencia de Contabilidad
v" Subgerencia de Tesoreria

v" Subgerencia de Logistica u Patrimonio

v' Subgerencia de Recursos Humanos

v" Subgerencia de Administracion Tributaria
- 8. ORGANOS DE LINEA

f;f" P : . » Gerencia de Promoci6n Social y Servicios Publicos
e K‘V:.-_z_;%» Gerencia de Transporte y Seguridad Vial

\‘\ Gerencia de Desarrollo Econémico Local

Gerencia de Infraestructura y Obras

9. ORGANOS DESCENTRALIZADOS
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V. ACCIONES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES (AEI)

Cuadro N2 01. Acciones Estratégicas Institucionales

Fortalecer la gestion

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024

AEI.01.01

AEI.01.02

AEL01.03

P

—
P

Capacidades fortalecidas del personal municipal

Ceam Naciona) de Planeamvenia Exuaiégicy

Nombre o
Porcentaje de personal capacitado de la
Municipalidad

Espacios y mecanismos de participacién
ciudadana fortalecidos en la Municipalidad

Numero de reuniones realizadas con
participacién del vecino en la Municipalidad

Gestidn por procesos implementado en la
Municipalidad

Porcentaje de procesos implementados con
enfoque de gestién por procesos en la
Municipalidad

OELO2.

de la Provincia.

OEIl.01. institucional AELOL.04 Recaudacion tributaria oportuna en beneficio Porcentaje de tributos recaudados en la
de la Municipalidad ‘ Municipalidad
AELOL.05 Instrumentos de gestion actualizados en Porcentaje de instrumentos de gestién
o beneficip de la administracién municipal actualizados en la Municipalidad
Servicio civil implementado en beneficio de la Porcentaje del servicio civil implementado
AEL01.06 e T
Municipalidad enla Municipalidad v
Asesoramiento institucional oportuno en Porcentaje de documentos atendidos en el
AEL01.07 L
beneficio de la Municipalidad plazo
Programas Ce agioyo social de fo'rma Porcentaje de la poblacién vulnerable que
AEL02.01 | permanente a grupos de poblacién vulnerables .
Promover el accede a programas de apoyo social

desarrollo humano y
hdbitos saludables

AEL02.02

Escuelas multidisciplinarias para jévenes y nifios

en la Provincia

Porcentaje de Ia poblacién que accede a las
escuelas multidisciplinarias de la Provincia

en la Provincia

AEL02.03

Servicios de bibliotecas de manera integralen la

Provincia

Porcentaje de la poblacién que accede a los
servicios de biblioteca en la Provincia

- OQELO03

AEI.03.01

Programas de Seguridad Ciudadana Vecinal de
manera focalizada en la Provincia

Porcentaje de denuncia el evento que
atento contra su seguridad (15 afios mas)

Reducir los indices
de inseguridad

AEIL.03.02

Programas de defensoria municipal al nifio y
adolescente de manera oportuna en beneficio
de la provincia

Numero de conciliaciones realizadas de
faltas y delitos en agravio de los nifios y
adolescentes en programas en violencia
familiar en Ia Provincia

ciudadana en la
Provincia

AEL03.03

Plan Local de Seguridad Ciudadana
implementado de manera ptima en la
Provincia

Porcentaje de implementacién del Plan de
Seguridad Ciudadana de la Provincia

AEL03.04

Sistema de seguridad ciudadana con
equipamiento integral en beneficio de la
poblacién

Porcentaje de equipos nuevos adquiridos
en sistemas de seguridad ciudadana en la
Provincia

OELO04

AEL04.01

Programas de salud preventivo promocional
orientados a favor de la poblacién de la
provincial

Porcentaje de la poblacién que acceden a
los programas de salud preventivo
promocional en la provincia

Contribuir con la
calidad de servicios
delasaludenla
provincia

AEL.04.02

Programas de control de calidad focalizados a
los establecimientos de atencién publica en
salud a la poblacién

Porcentaje de establecimientos de salud
(EESS) que cuentan con condiciones
minimas para el cumplimiento de las
normas MINSA

AEL04.03

Programas de salud orientados a las
poblaciones vulnerables

Porcentaje de las poblacién que acceden al
Seguro Integral de Salud SIS

OEI.05.

Promover la gestién
ambiental en ia
Provincia.

AELO05.01.

AEI05.02.

AEL0S.03.

AEL05.04.

AEL05.05.

Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva

de residuos sélidos para la Provincia

Porcentaje de toneladas de residuos
solidos inorgdnicos recuperados y
segregados en la fuente de origen

Manejo de residuos sélidos integral de los
ciudadanos para la Provincia

Porcentaje de toneladas de residuos
solidos dispuestos adecuadamente en la
Provincia

Mantenimiento y conservacién permanente de
dreas verdes de uso publico en la Provincia

Porcentaje de m2 de drea verde en estado
optimo de mantenimiento en la Provincia

Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacién
Ambiental implementado en beneficio de la
Provincia

Porcentaje de implementacién del Plan de
evaluacién y fiscalizacién ambiental

Asistencia técnica oportuna en gestién
ambiental a los ciudadanos en la Provincia

Porcentaje de organizaciones vecinales
asistidas por la Municipalidad

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHUCUITO JULI
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a0
Contribuir con la
calidad de los

Apoyo en equipamiento, infraestructura y

Porcentaje de Instituciones educativas

OEL.06 - ) AEL06.01 | mobiliario adecuado en instituciones que reciben apoyo en mantenimiento e
servicios educativos . S
. educativas de la provincia infraestructura
enla provincia
Plan de Desarrollo Urbano implementado de Porcentaje de implementacién del Plan de
AEL.07.01 L
la Provincia v Desarrollo Urbano
AELO7.02 Catastro actualizado en la jurisdiccidn de la Porcentaje del Catastro actualizado en la
Promover el - Provincia provincia
desarrollo urbano AEL.07.03 Espacios ptblicos recuperados y priorizados Porcentaje de espacios ptiblicos
OELO7. | territorial ordenado o en beneficio de la Municipalidad recuperados en la Provincia
y sostenible en la Asistencia técnica en desarrollo urbano de Porcentaje de asistencia técnica en
Provincia AEL07.04 | forma integrai en beneficio de la poblacién de | desarrollo urbano a municipalidades
la Provincia distritales en la Provincia
AELO7.05 Saneamiento fisico legal de predios Porcentaje de predios con saneamiento
o focalizados en la provincia fisico legal en la provincia
AEL08.01 Asistencia técnica a nuevos emprendedores Porcentaje de nuevos emprendedores
o de forma oportuna en la provincia organizados que participan en la Provincia
AEL.08.02 Asistencia técnica en la formalizacion Porcentaje de establecimientos
o oportuna a los comerciantes informales comerciales formalizados en la Provincia
Promover la —— = =
competitividad Acciones de control y fiscalizacion de Porcentaje de establecimientos
OEL.08. - AEL.08.03 | actividades econémicas oportunas en la fiscalizados en actividades econémicas en
econdmica en la " L
L provincia la Provincia
provincia - = T
L Porcentaje de agentes econémicos que
Programa de fortalecimiento que agreguen L
. a participan en el programa de
AEL.08.04 | valor productivo a los agentes econémicos de o
g fortalecimiento que agregue valor
la Provincia N s
productivo en la Provincia
AEL.09.01 Zonas monumentales y paisajisticas Porcentaje de zonas monumentalesy
e recuperadas en la provincia paisajisticas recuperadas en la Provincia
Porcentaje de operadores turisticos
Incrementar la . . . R X R .
. Asistencia técnica para el incremento del debidamente registrados y acreditados
— oferta turistica con | AEI.09.02 . . - . . P
| OEL.09. turismo sostenible en la provincia que reciben asistencia técnica en la
) enfoque cultural en .
f . Provincia
la provincia = = =
. Porcentaje de implementacién del
Programa de Desarrollo Turistico i
AEL09.03 | . X programa de desarvollo turistico de la
implementado en la provincia .
provincia.
AEL10.01 Seguridad vial integral en beneficio de la Porcentaje de vehiculos de transporte
T poblacién de la provincia masivo intervenidos en la Provincia
L Ordenamiento integral del tr: orte publi Porcentaje de autorizaciones otorgada
Mejorar el servicio | AEL.10.02 " r::nt tegra . e. transporte publico | Por a’? . autorizaciones L
s — en beneficio de la provincia en la Provincia
OEL10. tr énsitopen Iay Planes implementados en reordenamiento del Porcentaje de planes implementados en
provincla AEL10.03 | trénsito y transporte publico en forma reordenamiento del transito y transporte
oportuna en la provincia enla provincia )
AEL10.04 Red vial vehicular y peatonal implementada Numero de Kms. rehabilitados en la red
e en la provincia ] vial vehicular yrpeaton‘al
Estudios para establecer el riesgo a nivel N° de zonas vuinerables con evaluaciones
., AEi.11.01 DI . .
Proteccién de la territorial de riesgo de desastres
pob{acién y §us Incorporacién de la GRD en la ocupacién y Porcentaje de e.dlﬁcacmnes q.ue cumplen
medios de vida AEL11.02 - con la normatividad de seguridad en
OEl.11. h uso del territorio i .
frente a peligros de edificaciones
origen Natural y . . Porcentaje de avance en las medidas no
antrépico AEL.11.03 Implementacion adecuada de medidas de estructurales para el control de zonas

proteccion frente a peligros

criticas frente a peligros

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHUCUITO JULI
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Implementacién adecuada de servicios

ceplan”

AEL11.04 Gblicos seguros expuestas a peligros con medidas de
P g seguridad
Proteccion de la L. e Porcentaje de personas expuestas a
poblacién y sus AELL11.05 r:sli)llizcr:zig can practicas seguras para la peligros con capacidad para responder
OEL11 medios de vida ante emergencias y desastres
“"*| frente a peligros de - -
origen Naturaly Capacidad Instalada para la preparacién y Numero d'e kits de BAH fren?:e d
antrépico AEL11.06 . emergencias y desastres a nivel
p respuesta frente a emergencias y desastres .
subnacional
AEIL.11.07 Desalifrollo d? Instrumentos Estratégicos para la N° de documentos técnicos Aprobados
gestién del riesgo de Desastres
Porcentaje cobertura de alcantarillado
AEL12.01 | Saneamiento bisico con calidad en beneficio (urbano)
Mejorar las de la poblacién de la Provincia Porcentaje cobertura de alcantarillado
ici rural
Ghiae C()'ndltflflnes de (rural)
habitabilidad en la .
provincia Porcentaje cobertura de agua potable
AEL12.02 | Conexion de Agua Potable en beneficio de la (urbano)
poblacién de la Provincia Porcentaje cobertura de agua potable
(rural)
Contribuir en el
acceso al de - . , - .
OEL13. | productores AENL13.01. Actlv.lda!des agropecuarias desarrolladas en la Numero de actividades agropecuarias
. provincia desarrolladas
agrarios de la
provincia
VI. REPORTE DEL POI - PIA 2024 CONSISTENCIADO OBTENIDO DEL

APLICATIVO CEPLAN V.01 (ACTIVIDADES OPERATIVAS)
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

(POI) 2024
PRESUPUESTO POR CENTRO DE COSTO

(En Nuevos Soles)

Ppto POI 2024 |

, /ALCALDIA ‘ 480.055,00
l02.02.  |ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 1 187.447,00
02.03 PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL 105.907,00
02.06.  |INSTITUTO VIAL PROVINCIAL 1.255.728,0
02.07. TERMINAL TERRESTRE 214.568,0
|Li i “"“'"B"
02.04.01 iSECRETARIA GENERAL 245,946,
UNIDAD DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO

163.188.03

GERENCIA DE ADMINISTRACION

[[03.04.02. {SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD

[l03.04.03.  |SUBGERENCIA DE TESORERIA

03.04.04. |SUBGERENCIA DE LOGISTICA Y PATRIMONIO

03.04.05. |SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 257.108,00
03.04.06 |SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 117.731,0

|GERENCIA DE PLANEAMIENTO

“isuB GERENCIA DE PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION

SUB GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

SUB GERENCIA DE PROGRAMACION E INVERSIONES
' GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y SERVICIOS PUBLI COS
GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y SERVICIOS PUBLICOS

SUB GERENCIA DE PROTECCION CIUDADANA Y DEFENSA CIVIL

UB GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES Y BIENESTAR SOC|AL
¥ CEDV ! ]

‘sl _'w\f»:-ﬁuu.'ilE oIl
SUB GERENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y SERVICIOS

GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

961. 608 00
AREA TECNICA MUNICIPAL ATM 183.450,0
- x e ~ == ¥ :l .'\, z4.72199‘§-'l1 .:.

472.996,00]

SR

406.857,01

SUB GERENCIA DE PROMOCION PRODUCTIVA _ 159.672,00
SUB GERENCIA DE TURISMO 404.051,00

A DE u Ve o 784 m.'nl.

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRAS 19.866.558,0

|l03.08.02.  SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DEFINITIVOS 0,00
[03.09.03. |SUB GERENCIA DE OBRAS Y MANTENIMIENTO 2.542.814,00
[l03.09.04 _|sUB GERENCIA DE ORDEN TERRITORIAL Y URBANO-RURAL | 107.940,00
£ {SUB GERENCIA DE SUPERVISION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS ! 267.174,00
i L O AL _ 3867259200

PIA 2024

uente SGPR -




